
Política de envío 

 

Métodos de Envíos Seguros 

En Polisalud nuestro mayor compromiso es con los clientes y nos esforzamos 

al máximo para que todos los envíos sean seguros, es por ello que contamos 

con varios métodos de envío. 

Recuerda que cobramos un sólo envío por orden sin importar la cantidad de 

productos que tenga tu orden, aunque puede haber un ajuste en el costo por 

el peso del paquete. 

Utilizamos paquetería totalmente segura, tenemos convenios con FedEx y 

Estafeta para envíos al interior de la República y te enviamos la guía de 

rastreo una vez el paquete salga del almacén. 

Para envíos en la CDMX y área Metropolitana contamos con un excelente 

equipo de reparto hasta la comodidad de su domicilio. 

Envío Estándar Nacional (Estafeta o FedEx) 

Este envío tiene un servicio de entrega de 2 a 5 días hábiles con un costo de 

$143 a todo el país, (el cumplimiento de los tiempos de entrega está sujeto a 

la disponibilidad de entrega, temporalidad y cobertura de las paqueterías 

usadas) 

Envío Express 

¿Te urge recibir tu producto? Contamos con envío exprés para que no tengas 

que esperar. Este envío se entrega de 1 a 2 días hábiles una vez salga del 

almacén el producto, (paquetería sujeta a disponibilidad) y tiene un costo 

desde $286. 

Recoger En Sucursal 

Si vives en la CDMX o Estado de México y no quieres pagar envío puedes 

optar por recoger tu paquete en cualquiera de nuestras sucursales. Para 

hacer válido este método es necesario que en el carrito elijas recoger en 



sucursal, nosotros te avisaremos cuando tus productos estén en tu sucursal 

Polisalud más cercana. 

Para hacer el envío a sucursal el pago debe de estar acreditado. 

También puedes venir a Polisalud y comprar directamente en mostrador. 

 NOTA IMPORTANTE: 

En envíos al interior de la República, los tiempos de entrega corren a partir 

de la recolección del paquete por parte de mensajería. 


